
ESPERIENZA LAVORATIVA

Richard
Kaiser

DATA DI NASCITA: 
18/03/1964 

CONTATTI 

Nazionalità: Tedesca 

Sesso: Maschile 

Via di Piastre e Prunetta 42/B, 
51100 Pistoia, Italia 

rick@networkrick.it

(+39) 3487219217 

https://networkrick.it 

2019 – ATTUALE – Pistoia, Italia 

Consulente DevOps
Responsabile IT
Amministratore di rete
Assistenza migrazione sistemi su ERP EIS di UnoSistemi 
Gestione dominio e posta elettronica
Gestione firewall (Watchguard)
Gestione Load Balancerl (Kemp Loadmaster)
Gestione file server e backup
Virtualizzazione VMWare ESXi
Installazioni, configurazioni e manutenzioni HW/SW su server e
client
Installazione e manutenzione sw e hw delle stampanti
Gestione telefonia VoIP

2007 – 2019 – Pistoia, Italia 

Titolare di azienda di servizi informatici: 

Consulenza DevOps 
Gestione infrastrutture server, rete LAN e WAN
Vendita ed istallazione hardware informatico e per le
telecomunicazioni

1999 – 2007 

Sistemista responsabile IT
Installazioni, configurazioni e manutenzioni HW/SW su server e
client Microsoft Windows ▪Installazione e manutenzione sw e hw
delle stampanti di rete
Amministratore di rete locale
Gestione dominio e posta elettronica
Gestione firewall (ZoneAlarm. Watchguard)
Gestione file server e backup
Supporto utenti su principali pacchetti applicativi base (Office,
Browser, Mail Client), DB (Oracle e SQL) e gestionali (Metododi
metodoshoes, Trics di Alisea, Arca di Artel, Roman's CAD si
Strategie/Lectra)

1986 – 1999 – Pistoia, Italia 

Sviluppo software verticale di gestione ordini, produzione e
spedizione per agenzia calzaturiera internazionale.
Progettazione, istallazione e configurazione LAN con Novell
Netware, Windows NT
Porting del sistema in ambiente xBase

IT Manager 
The Flexx spa 

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

◦ 
◦ 

Titolare 
Xolution s.r.l. 

◦ 
◦ 
◦ 

Responsabile IT 
Kaeka srl. 

◦ 
◦ 

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

Programmatore e responsabile IT 
What's What Italy srl 

◦ 

◦ 

◦ 
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COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  tedesco /  italiano 

ALTRE LINGUE:  

inglese 

Ascolto
C2

Lettura
C2

Produzione
orale

C2

Interazione
orale

C2

Scrittura
C2

spagnolo 

Ascolto
A2

Lettura
A2

Produzione
orale

A1

Interazione
orale

A1

Scrittura
A1

francese 

Ascolto
A1

Lettura
A1

Produzione
orale

A1

Interazione
orale

A1

Scrittura
A1

Creazione e manutenzione infrastruttura per comunicazione del
sistema con magazzino remoto e con cliente negli U.S.A. prima
dell' arrivo di Internet.
Progettazione rete LAN conforme IEE-802.3ab-1999 e relativo
impianto di alimentazione protetto da UPS per nuovo stabile.
Supervisione del cantiere e della istallazione infrastruttura IT

1985 – 1986 – Firenze 

Modifica software gestionale su Data General NOVA

1984 – 1985 – Firenze, Italia 

Terminalista Data-Entry

1984 – Firenze, Italia 

Vendita depuratori acqua potabile per uso casalingo

◦ 

◦ 

◦ 

Programmatore 
Ferramenta Fiorentina spa 

Impiegato 
Fani Prodotti Petroliferi 

Rappresentante tecnico-commerciale di materiali per
l’idraulica e il riscaldamento 
Alisea depuratori 
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COMPETENZE DI GESTIONE E DIRETTIVE 

PATENTE DI GUIDA 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

▪ Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia
esperienza di supporto a utenti, rete di vendita e di produzione sia sul
territorio nazionale che all'estero (70/80 persone in Italia, Moldova,
Egitto ed USA)
▪ Nel corso degli anni ho acquisito ottime capacità di team working e
leadership.

▪ Ho acquisito un'ottima capacità di problem solving e troubleshooting
grazie all' esperienza sul lavoro.

Altro 

Patente di guida: A

Patente di guida: B

Patente di guida: C

2012 

2011 

2011 

2010 

2008 

1998 

1996 

Operatore D.A.E. 
ASL Pistoia 

Brevetto guida sicura su ghiaccio 
Scuola Italiana Piloti Rally 

2o Brevetto guida sicura in fuoristrada 
Federazione Italiana Fuoristrada 

Abilitazione soccoritore sanitario 
Misericordia Pistoia 

1o Brevetto guida sicura in fuoristrada 
Federazione Italiana Fuoristrad 

Certificazione istallatore reti 
Trucco SPA 

Brevetto Paracadutista Civile 
Scuola di Paracdutismo Tassignano 
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1991 

1985 

1983 

1984 

Brevetto elicotterista U.L 
Scuola di volo Valdichiana 

Abilitazione autista mezzi di soccorso 
Fratellanza Militare Firenze 

Abilitazione soccoritore sanitario rianimatore 
Fratellanza Militare Firenze 

Maturità Scientifica 
Scuole Pie Fiorentine 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.L. 196/2003
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